AGB

Im Folgenden méchten wir Dir unsere allgemeinen Geschéaftsbedingungen
(AGB) vorstellen, die wir fUr die Erbringung aller auf onkelpuffi.de/shop
erbrachten Leistungen zugrunde legen.

Dein Vertragspartner ist:

Sebastian Pufpaff vertreten durch:
Agentur zweiR

Ralf Remmel

Stammheimer Str. 57

50735 KéIn

Rlucksendeadresse fur Retouren:

Pufpaff c/o Greenfillment
MittelstraBe 16

Einheit 99-475

15827 Blankenfelde-Mahlow
Deutschland

1.Geltungsbereich

Unser Online- Angebot auf onkelpuffi.de/shop und die folgenden
allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten (AGB) ausschlieBlich fir
Privatkunden. Privatkunden sind Verbraucher im Sinne des § 13 BGB.

Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu Zwecken
abschlieBt, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen.

Fir den Vertragsschluss und die Durchfihrung steht ausschlieBlich die
deutsche Sprache zur Verfligung.

2. Zustandekommen des Vertrages

Mit der Aufgabe einer Bestellung erklarst Du ausdriicklich fur private Zwecke
zu handeln.

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes
Angebot, sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar.


http://onkelpuffi.de/shop

Du kannst unsere Produkte zunachst unverbindlich in den Warenkorb legen
und Deine Eingaben vor Absenden Deiner verbindlichen Bestellung jederzeit
korrigieren, indem Du die hierfir im Bestellablauf vorgesehenen und
erlauterten Korrekturhilfen nutzt. Durch Anklicken des Bestellbuttons ,Jetzt
Kaufen“ gibst du eine verbindliche Bestellung (ein verbindliches Angebot)
Uber die im Warenkorb enthaltenen Waren ab.

Die Bestéatigung des Zugangs deiner Bestellung erfolgt per E-Mail
unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung.

Die Bestellbestatigung stellt jedoch noch keine Vertragsannahme dar.

Der Kaufvertrag kommt erst durch Versand einer Versandbestatigung per E-
Mail oder spatestens durch den Versand der Ware zustande.

Die flr den Vertragsschluss zur Verfigung stehende Sprache: Deutsch
Wir speichern den Vertragstext und senden Dir die Bestelldaten und unsere

AGB in Textform zu. Den Vertragstext kannst Du jederzeit auf der Shop-Seite
oder in unserem Kunden-Login einsehen und herunterladen.

Mit Aufgabe Deiner Bestellung (bei elektronischer Bestellung tGber den Shop

durch den Klick auf den Button ,Jetzt Kaufen®) erklarst Du Dich damit
einverstanden, dass vertragsbezogene Kommunikation auch in
elektronischer Form erfolgen kann.

Wir behalten uns das Recht vor, einen Auftrag abzulehnen oder den Auftrag
zu stornieren, wenn dieser Auftrag per Software, einer Maschine, einem
Crawler, einem Spider bzw. durch andere automatische Web-Programme
oder Scipted-Behaviour-Systeme bzw. durch Inanspruchnahme von
Dienstleistungen Dritter, die zur Auftragserteilung in Deinem Namen genutzt
wurden, generiert wurde.

2.1. Warenverfligbarkeit

Ist zum Zeitpunkt der Bestellung bestellte Ware nicht verfligbar, behalten wir
uns vor, die Bestellung der Ware nicht anzunehmen, so dass kein Vertrag
zustande kommt. Hiertber wirst Du informiert. Bereits geleistete Zahlungen
werden Dir unverzlglich rickerstattet.

Das Risiko, eine bestellte Ware besorgen zu missen (Beschaffungsrisiko),
Ubernehmen wir nicht. Dies gilt auch bei der Bestellung von Waren, die nur
ihrer Art und ihren Merkmalen nach beschrieben ist (Gattungswaren). Wir
sind nur zur Lieferung aus unserem Warenvorrat und der von uns bei unseren
Lieferanten bestellten Waren verpflichtet
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3. Widerrufsbelehrung & Widerufsformular

Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach folgender MaBgabe zu, wobei
Verbraucher jede natlrliche Person ist, die ein Rechtsgeschéft zu Zwecken
abschlieBt, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen:

3.1 Widerrufsbelehrung

Du hast das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen
Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Du oder ein von
Dir benannter Dritter, der nicht der Bef6rderer ist, die letzte Ware in Besitz
genommen haben bzw. hat.

Um Dein Widerrufsrecht auszuiiben, musst du uns (Achtung - An die
folgende Adresse keine Retouren schicken: Sebastian Pufpaff vertreten
durch: Agentur zweiR, Ralf Remmel, Stammheimer Str. 57, 50735 Kd&lIn)
mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief
oder E-Mail) tGber Deinen Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren.

Du kannst dafiir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Du die Mitteilung Uber die
Auslbung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absendest.

Du tragst die unmittelbaren Kosten der Ricksendung der Waren.

3.2 Folgen des Widerrufs

Wenn Du diesen Vertrag widerrufst, haben wir Dir alle Zahlungen, die wir von
Dir erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Du eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, ginstigste Standardlieferung gewahlt
hast), unverziglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung tUber Deinen Widerruf dieses Vertrags
bei uns eingegangen ist.



Fir diese RUckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Du bei
der urspringlichen Transaktion eingesetzt hast, es sei denn, mit Dir wurde
ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Dir wegen
dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Wir kdnnen die Rickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder
zurlckerhalten haben oder bis Du den Nachweis erbracht haben, dass Du
die Waren zurlickgesandt hast, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt
ist.

Du musst fUr einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn
dieser Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften
und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit Dir
zurtckzufuhren ist.

3.3 Retouren - Versandadresse:

Du hast die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen
vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Du uns Uber den Widerruf dieses
Vertrags unterrichtest, an Pufpaff c/o Greenfillment, MittelstraBe 16,
Einheit 99-475, 15827 Blankenfelde-Mahlow, Deutschland
zurtckzusenden. Die Frist ist gewahrt, wenn Du die Waren vor Ablauf der
Frist von vierzehn Tagen absendest.

3.4 Allgemeine Hinweise

1) Bitte vermeide Beschadigungen und Verunreinigungen der Ware. Sende
die Ware bitte in Originalverpackung mit sémtlichem Zubehér und mit
allen Verpackungsbestandteilen an uns zurick. Verwende ggf. eine
schutzende Umverpackung. Wenn Du die Originalverpackung nicht mehr
besitzt, sorge bitte mit einer geeigneten Verpackung fiir einen
ausreichenden Schutz vor Transportschaden.

2) Sende die Ware bitte nicht unfrei an uns zurtick. Du tragst die Kosten
der Ricksendung der Ware.

3) Bitte beachte, dass die vorgenannte Ziffer 1 nicht Voraussetzung fir die
wirksame Austibung des Widerrufsrechts sind.



3.5 Widerrufsformular

Wenn Du den Vertrag widerrufen willst, dann fille bitte dieses Formular aus
und senden es postalisch oder per Mail zurtick an:

Pufpaff c/o Greenfillment
MittelstraBe 16

Einheit 99-475

15827 Blankenfelde-Mahlow
Deutschland

E-Mail: shop@onkelpuffi.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag tber:
den Kauf der folgenden Waren:

Bestellt am: / erhalten am:

Name des/der Verbraucher(s/in):
Anschrift des/der Verbraucher(s/in):
Unterschrift des/der Verbraucher(s/in) (nur bei Mitteilung auf Papier):
Datum:
= Unzutreffendes streichen
Du kannst Dir die Muster-Widerrufsformular als PDF herunterladen und

verwenden, wenn Du den Vertrag widerrufen mochtest.
Klicke dazu einfach hier.

4. Ausschluss des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertrdgen zur Lieferung von Ton- oder
Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten Packung,
sofern die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

Ein Widerrufsrecht besteht nach § 312g Abs. 2 BGB u.a. ebenfalls nicht bei
Vertragen zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fur deren


http://asset.bravado.de/assets/ext/Widerrufsbelehrung.pdf

Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den
Verbraucher mafBgeblich ist oder die eindeutig auf die persdnlichen
Bedirfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind und es erlischt vorzeitig
bei Vertragen zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des
Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet sind,
wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

5. Lieferung & Versandkosten, Riicksendungskosten bei Widerruf

Lieferungen sind grundsétzlich nur innerhalb Deutschlands, Osterreich &
Schweiz méglich. Die Lieferung erfolgt grundséatzlich per DHL Paket, DHL
Brief oder Warenpost. Die Abgabe von Artikeln erfolgt nur in
haushaltstblichen Mengen und nur an Endverbraucher.

Wir liefern nur im Versandweg. Eine Selbstabholung der Ware ist leider nicht
moglich. Die Ware ist versandfertig in 1-2 Werktagen. Der Versand dauert in
der Regel 2-3 Werktage.

Soweit Sie von einem bestehenden Widerrufsrecht Gebrauch machen,
haben Sie die regelméaBigen Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die
gelieferte Ware der bestellten entspricht.

Die Versandkosten betragen:
Versand nach Deutschland: 5,95 €

Versand nach Osterreich: 15,95 €
Versand in die Schweiz: 21,95 € - Wir Gbernehmen keine Zollkosten.

6. Preise, Zahlungen & Riickzahlungen
Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung angegebenen Preise.

Alle Preisangaben sind Euro-Preise inkl. der gesetzlichen deutschen
Mehrwertsteuer, ohne Versandkosten.

Versand in die Schweiz: Fir den Versand in die Schweiz fallen zzgl. zu
unseren Versandkosten Zollkosten sowie die Schweizer Mehrwertsteuer an.
Diese Kosten sind vom Kéufer zu tragen.

Die Zahlung erfolgt nach dem von Dir im Bestellvorgang gewéhlten
Zahlungsweg und zu den dort genannten Bedingungen.



In unserem Shop stehen Dir die folgenden Zahlungsarten zur Verfligung:

Du kannst grundsatzlich per Kreditkarte oder PayPal bezahlen. Wir behalten
uns vor, Dir im Einzelfall nur bestimmte Zahlungsarten anzubieten,
beispielsweise nur solche entsprechend der jeweiligen Bonitat.

Kreditkarte: Du kannst mit MasterCard oder VISA Kreditkarten bezahlen. Im
Bestellprozess gibst Du Deine Kreditkartendaten an. Hierflr ist die Angabe
des entsprechenden Kreditkartentyps, die Kreditkartennummer, die Prufziffer
der Karte, Inhaber und die Glltigkeitsdauer der Karte erforderlich. Besteller
und Karteninhaber missen identisch sein. Deine Karte wird unmittelbar nach
Abgabe der Bestellung belastet.

PayPal
Um den Rechnungsbetrag Uber den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe)

S.ar.l. et Cie, S.C.A, 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (,,PayPal*)
bezahlen zu kdnnen, musst Du bei PayPal registriert sein, dich mit Deinen
Zugangsdaten legitimieren und die Zahlungsanweisung bestéatigen. PayPal
wickelt die Zahlung ab und leitet dich entsprechend an den Empféanger
(Verkaufer) weiter. Die Zahlungstransaktion wird durch PayPal unmittelbar
nach Abgabe der Bestellung durchgefihrt. Weitere Hinweise erhaltst Du im
Bestellvorgang. Im Falle einer Rlcksendung wird der bezahlte Betrag
Deinem PayPal-Konto gutgeschrieben.

PayPal kann registrierten und nach eigenen Kriterien ausgewéhlten PayPal-
Kunden weitere Zahlungsmodalitdten im Kundenkonto anbieten. Auf das
Anbieten dieser Modalitaten haben wir allerdings keinen Einfluss; weitere
individuell angebotene Zahlungsmodalitaten betreffen Dein Rechtsverhaltnis
mit PayPal. Weitere Informationen hierzu findest Du in Deinem PayPal-Konto.

7. Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Bezahlung bleibt die Ware in unserem Eigentum.

8. Gewabhrleistung und Haftung, sonstige Informationen

Die Nutzung unserer Angebote auf onkelpuffi.de/shop ist nur méglich fur
Personen, die mindestens 18 Jahre alt sind.

Eventuell geringe farbliche Abweichungen zwischen Abbildungen und der
gelieferten Ware sind technisch bedingt. Bei Riicken- und Armeldrucken der
T-Shirts etc. kann es in zumutbarem Umfang zu Abweichungen kommen, da
wir bestrebt sind, immer die aktuellste Version zu liefern (z.B. verbesserte

7


http://onkelpuffi.de/shop

Designs, etc.). Allover-Prints kénnen bedingt durch die aufwendige
Produktion an den Réndern geringfligig unbedruckte Stellen aufweisen, die
sich nicht vermeiden lassen.

Die zuvor benannten Umsténde stellen keinen Mangel dar; das gilt auch fur
Schéadigungen, die auf einen VerstoB gegen die Pflegeanleitung
zurtickzufihren sind. Daher beachte bitte die Pflegeanleitungen; fiir Folgen
unsachgemaBer Behandlung kénnen wir keine Gewahrleistung erbringen.

Sollten der gelieferte Artikel offensichtliche Material- oder Herstellungsfehler
aufweisen, wozu auch Transportschaden z&hlen, reklamiere solche Fehler
bitte sofort gegenltber uns oder dem Mitarbeiter des Versanddienstleisters,
der die Produkte liefert. Versdumst Du dies, hat dies jedoch keine
Auswirkungen auf Deine gesetzlichen Anspriiche.

Es gilt bei Mangeln die gesetzliche Mé&ngelhaftung inklusive der gesetzlichen
Gewaéhrleistungsfrist.

Anspriiche auf Schadensersatz sind jedoch ausgeschlossen. Hiervon
ausgenommen sind Schadensersatzanspriche aus der Verletzung des
Lebens, des Kdrpers, der Gesundheit, sowie die Haftung flir Schaden, die
auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung von uns,
unseren gesetzlichen Vertreter oder Erfillungsgehilfen beruhen. Unberthrt
bleibt ferner die Haftung flr die Verletzung von Pflichten, deren Erflllung die
ordnungsgemaBe Durchfiihrung des Vertrages Uberhaupt erst ermdglicht und
auf deren Einhaltung Du als Kunde regelmaBig vertrauen darfst. Bei der leicht
fahrlassigen Verletzung dieser Vertragspflichten haften wir nur fir den
vertragstypischen, bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden beschrankt,
es sei denn, es handelt sich um Schadensersatzansprliche aus einer
Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit, flr die wir
unbeschrankt haften. Die Haftungsbeschrankung gelten nicht, soweit wir
einen Mangel arglistig verschwiegen, eine Garantie fir die Beschaffenheit
der Ware oder ein Beschaffungsrisiko ibernommen haben.

Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen gelten auch zu Gunsten unserer
gesetzlichen Vertreter und Erflllungsgehilfen, wenn Anspriche direkt gegen
diese geltend gemacht werden.

Die Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberihrt.



9. Urheberrecht und Markenzeichen

Der gesamte Inhalt der Webseite, einschlieBlich der Texte, Grafiken, Fotos,
Bilder, bewegten Bilder, Gerduschen, lllustrationen ist unser Eigentum oder
das unserer Kooperationspartner, Lizenznehmer und/oder Content-Provider.
Diese Inhalte sind durch Urheberrechte und andere Rechte geschutzt. Ihre
Verwendung ist nur mit unserer ausdrticklichen Zustimmung gestattet. Alle
auf der Webseite verwendeten Markenzeichen sind urheberrechtlich
geschutzt und durfen ohne vorherige schriftliche Genehmigung nicht
verwendet werden. Die Marke ,,Onkel Puffi“ ist unsere Eigenmarke. Die
Rechte liegen allein bei uns.

10. Alternative Streitbeilegung

Gemal der Richtlinie 2013/11/EU richtet die EU-Kommission eine

Internetplattform zur Online-Beilegung von Streitigkeiten (,0S-Plattform®)
zwischen Unternehmern und Verbrauchern ein. Diese ist unter folgendem
Link erreichbar: hitp://ec.europa.eu/consumers/odr.

Wir weisen allerdings darauf hin, das wir zur Teilnahme an einem
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle nicht
verpflichtet und nicht bereit sind.

11. Schlussbestimmungen

Auf alle aus dem Vertragsverhaltnis entstehenden Anspriiche ist deutsches
Recht unter Ausschluss der Gesetze Uber den internationalen Kauf von
Waren (UN-Kaufrecht) anzuwenden; zwingendes Verbraucherschutzrecht am
standigen Wohnort des Kunden bleibt unberthrt.

Die AGB kdnnen Uber folgenden Link heruntergeladen werden: AGB
herunterladen.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Geschéaftsbedingungen oder des mit
Ihnen abgeschlossenen Vertrages ganz oder teilweise unwirksam sein oder
unwirksam werden, wird die Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen nicht
berthrt. Die unwirksame Regelung wird durch die einschlagige gesetzliche
Regelung ersetzt.


http://ec.europa.eu/consumers/odr
https://grammel.bravado.de/p27/agb/download
https://grammel.bravado.de/p27/agb/download

